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Aprovat per la Comissio de Qualitat en
data 27 de gener de 2023
Periodicitat
" . _— - . N 0, sino, Responsables
Eix estratégic | Objectiu General |Objectius especifics Tasques associades o . p_ per reportar  |Resultat acumulat
quantitatius principals N i
informacié
1.1.1. Dissenyar i implementar un sistema de garantia intema de la
qualitat documentada i implementada que asseguri, de manera
eficient, la millora continua de les titulacions i del funcionament del
CEl tenint en compte les adaptacions per a acreditacio de
titulacions universitaries de grau | master segons nova guia AQU
Catalunya 2022
1.1.1.1. Revisio | aprovacio per part de la Direccio del CEI de tot el
SAIQU.
1.1.1.2. Crear un portal de qualitat a la pagina web del CE| amb la
politica de qualitat del CEI
LI e SN Bl e E b L R . Direccio del CEI - Trimestral ales | ;. sp\QU eficient i atualitzat que garanteixi a qualitat i millora
1.1.1.4. Procés de recerca: redaccid del procés, indicadors i iscs i [Nombre daccions d'actualitzacio pendents del o0 (Gener 2021-abril 2023 (seguiment reunions de la : : e
ocrtunitats SAQU Comissio de ermanent) Comisets o continuada de les accions del CEI, l'accés a informacio publica sobre el
1.1. Aconseguir la implantacio del Pol i L i § Qualitat P b i centre i a satisfaccio de necessitats de les parts interessades.
sistema de garanta ntema de la quliat | 1115+ Procés de dfusi: evisio de procs, indcadors i iscos | Qualtat.
universitara (SAIQU) i a cerficaci 15O |OPotuntas amba inclusio de la gesto de la informaci pibiica.
9001 1.1.1.6. Redactar finforme de revisio del centre 2021-2022.
1.1.1.7. Redactar finforme d'analisi e les incideéncies, no
conformitats i accions correctores.
1.1.1.8. Redactar la normativa de Guia del TFM per a masters
oficials.
1.1.1.9. Seguiment de les accions de formacid i avaluacid de la
seva eficacia
1.1.1.10. Redactar els plans estratégics del centre 2022-2023
1.1.1.11. Revisid anual del manual de qualtat.
Empresa proveidora externa
Proporcionar un marc especalitzada al sector vy 2023 gener-sok fcitud de
Qualitat del'i'f’el"”ab!’e’( 1.1.2. Programar i dur a terme una auditoria intera i una auditoria | Nombre de no-conformitats més grans de g:“’ga“;" per pﬁ‘_’a’“ﬁ’e‘ gg:::::LCEI presstpostos, febrer-organitzacio dhores |, L'acreditacid 1O 9001 del CEI posterior acreditacio AUDIT el master
ES‘ECE"I“‘”EC s externa linforme de lauditoria externa. e Ie'sé’"a ec,":f Pef Qualitat per auditar, marg-auditoria interna, abril- oficial MUDOL
e f)"“':m'a‘:” omissio de auditoria externa.
1.2. Assegurar que tot el personal que - .
treballa al CEI coneix | compleix la o : . Direcci del CE| - | DS dincorporacié al CE del persanal § "
R A o 1.2:1. Dur a terme sessions informatives per al nou personal CEL i [\ oo o0 Brastion propi sempre que fi hagi actualizacions |, Un personal del CEI format i actualitzat sobre la politica inerna de
Eomm e sen doriva | compl el | 95507 dactualizacd e cas que sigu necessar e importants al SAIQU es programaran qualitat del centre i de la normativa del centre.
marc de referéncia del CEI sessions informatives.
1,31, Programar reunions anuals amb les persanes responsabes | Nombre daccions de millra per cada procés, Direccd del CEI - | e 2021-abrl 2023 (seguiment Processos actualitzats amb les seves accions de millora a qué sells fa
de cada procés per ala revisid del procés, analisi dels indicadors, | grau de compliment i rau deficacia d'aquestes Comissid de Anual ves eectd
. a8 ’ permanent) seguiment per al compliment i se n'avalua eficacia
riscos | oportunitats i redaccio de plans de millora. accions. Qualiat,

1.3. Mantenir uns estandards dexigéncia
als a tots els processos del CEI.

1.3.2.1. Programar a redacci6 de linforme de seguiment del centre
(1SC) que coincideix amb linforme de seguiment de la ttulacio
oficial de master MUDOL.

1.3.2.2. Redactar els plans de millora del centref de la ttulacio
oficial de master MUDOL.

Nombre de plans de millora del centre/ de la
titulacio oficial de master MUDOL.

Direccio del CEI -
Comissio de
Qualitat.

Setembre 2022-comunicacid en comissid
de qualitat de la necessitat d'organitzacio i
assignaci6 de tasques | de
responsabiltats, octubre-novembre 2022-
redacci de 11SC per part de la Comissio
de Qualtat, desembre 2022- reunié de
seguiment amb Agéncia de Politiques i
Qualtat e a UB, gener-fobrer 2022-
redaccid 1SC, febrer 2022-revisio de 1SC
per part de la Coordinacio del master i
rvisid final per la Direccid del CEI, 28 de
marg de 2023-liurament de 1SC.

Trimestral a les
reunions de la
Comissié de
Qualitat

La ttulacid oficial de master MUDOI  els seus plans de millora
preparats per a la seva acreditacio futura el 2026. (ESs comengara a
preparar el 2025).




